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WIDYANA GREHASTUTI

Proses identifikasi kebutuhan pasien “rawat jalan  dan

PENGERTIAN
memprioritaskan pasien untuk mendapatkan pelayanan
Sebagai acuan penerapan langkah — langkah untuk proses
TUJUAN identifikasi kebutuhan pasien rawat jalan dan memprioritaskan
pasien untuk mendapatkan pelayanan
1. Peraturan Direktur RSUD Ajibarang Kabupaten Banyumas
Nomor 71 Tahun 2020 tentang Akses ke Rumah Sakit dan
KEBIJAKAN Kontinuitas Pelayanan pada RSUD Ajibarang
2. Peraturan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah Ajibarang
Nomor 78 Tahun 2020 tentang Skrining pasien
Pasien rawat jalan di terima oleh petugas skrining
2. Petugas skrining melakukan pemeriksaan awal untuk
menentukan kebutuhan pasien.
3. Petugas skrining memberikan nomor antrian pendaftaran
rawat jalan
4. Petugas skrining memberi kartu fast track pada keluarga
PROSEDUR pasien atau pasien yang memenubhi kriteria fast track yaitu:

l. Indikasi non medis
a)Pasien usia diatas 65 tahun dengan penyakit kronis
b) Pasien yang menggunakan kursi roda, brankar.
c) Pasien Risiko jatuh
II. Indikasi Medis
a) Batuk hebat tidak berhenti — henti

b) Pernafasan>24x/menit dewasa, >30 x/menit anak, >40




RSUD

JALUR PELAYANAN CEPAT (FAST TRACK)

PROSEDUR

NOMOR DOKUMEN NOMOR REVISI | HALAMAN
445.1/375/SPO/YANKEP/2020 1 2/3
x/menit bayi

c) Bayi dengan Berat Badan Lahir Rendah (BBLR)
d) Nadi> 120x/menit
e) Anak — anak rewel dengan suhu>38 C
5. pasien yang mendapat kartu fast track ke poliklinik yang dituju
dan keluarga pasien menuju loket pendaftaran fast track rawat
jalan.

6. Petugas pendaftaran melakukan entry data pasien fast track

ke dalam Sistem Informasi Managemen Rumah Sakit (SIMRS)

7. Petugas rekam medis mendahulukan mencarikan berkas

pasien yang ada bertanda fast track

8. Petugas rekam medis memberi tanda fast track yang ditempel
pada berkas rekam medis pasien dan mendistribusikan ke
pelayanan rawat jalan yang dituju.

9. Petugas Instalasi Rawat Jalan mendahulukan pemeriksaan dan
pelayanan medis yang dibutuhkan, dan tetap memberi tanda
fast track yang ditempel pada formulir permintaan pemeriksaan
penunjang yang dibutuhkan sesuai dengan perintah dokter.

10. Petugas di pelayanan penunjang mendahulukan pemeriksaan
pasien yang membawa label fast track pada lembar permintaan
pemeriksaan.

11. Dokter menyimpulkan hasil anamnesa, pemeriksaan fisik dan
pemeriksaan penunjang Yyang telah dilakukan, serta
menentukan tindakan selanjutnya, yakni:

a. Dipulangkan dengan pengobatan rawat jalan
b. Rawat inap ruang biasa

c. Rawat inap ruang khusus atau intensive

d. Konsultasi atau alih rawat ke spesialis lain

e. Di rujuk ke rumah sakit lain
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UNIT TERKAIT

Instalasi gawat darurat
Instalasi Rawat Jalan

Instalasi Rekam Medis
Instalasi Laboratorium

Instalasi Farmasi

2 i o

Instalasi Radiologi




